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Télécharger l’application
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Application disponible ici

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cciparisidf.passeport2
https://apps.apple.com/fr/app/passeport2/id6470669290


Partie 1
Nouveautés



Partie 1 – Nouveautés versions 1.12.0
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Ce qui change

Coordonnées candidats virtuels 

• Il n’est plus possible de modifier les coordonnées des candidats virtuels

Candidats Examen civique  

2 nouveaux champs :

• Numero AGDREF (10 chiffres)

• Lieu de naissance (sélection du pays)



Partie 2
Authentification



Partie 2 – Authentification
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Informations de connexion du 

collaborateur centre

(responsable, administratif, évaluateur)

Cliquez ici pour 

réinitialiser votre 

mot de passe

Cliquez ici pour envoyer 

le fichier de logs au FDA 

(si demandé)

N° de versionv 1.12.0



Partie 3
Examen civique 

Informations candidats



Partie 3 – Examen civique - Sessions en cours
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SESSIONS EN COURS 

= toutes les sessions dans le statut ‘planifiée’

SESSIONS PASSEES 

= sessions  effectuées sur cette tablette. 

Visibles uniquement par les administratifs 

et responsables centre. 

Non visible par les évaluateurs.



Partie 3 –  Examen civique - Liste des candidats
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Informations session choisie

Candidats



Partie 3 –  Examen civique - Détail candidat

12

Cliquez ici pour modifier les 

informations candidat

Cliquez ici pour faire signer 

le candidatCliquez ici pour prendre en 

photo le candidat

Pochoir d’aide au cadrage 

du visage



Partie 3 –  Examen civique - Informations candidat
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Vous pouvez "Annuler" ou 

modifier les informations 

puis "Valider"



Partie 3 –  Examen civique - Photo candidat
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Cadrer la tête dans le 

pochoir autant que 

possible

Cliquez ici pour prendre la 

photo

Pour zoomer, déplacer le 

pointeur à droite.

Pour dézoomer, déplacer 

le pointeur à gauche.



Partie 3 –  Examen civique - Détail candidat
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Photo enregistrée



Partie 3 –  Examen civique - Signature candidat
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Le candidat signe dans cette 

zone avec son doigt



Partie 3 –  Examen civique - Conditions d'inscription et de passation
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Le candidat doit lire les 

consignes puis cliquer ici pour 

accepter les conditions



Partie 3 –  Examen civique - Signature candidat
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Le candidat peut effacer sa 

signature en cliquant ici puis 

recommencer

Cliquer ici pour valider la 

signature



Partie 4
Examen civique 

Visualisation sur le 
portail



Partie 4 – Examen civique- Visualisation des éléments sur le portail
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Se connecter sur le Portail avec un compte administratif ou responsable de centre

Photo télétransmise Signature télétransmise



Partie 5
TEF/DFP - Informations 

candidats



Partie 5 – TEF/DFP - Sessions en cours
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SESSIONS EN COURS 

= toutes les sessions dans le statut ‘planifiée’

SESSIONS PASSEES 

= sessions  effectuées sur cette tablette. 

Visibles uniquement par les administratifs 

et responsables centre. 

Non visible par les évaluateurs.



Partie 5 – TEF/DFP - Liste des candidats
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Informations session choisie

Candidats



Partie 5 – TEF/DFP - Détail candidat
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Cliquez ici pour modifier les 

informations candidat

Cliquez ici pour enregistrer et 

évaluer le candidat

Cliquez ici pour faire signer 

le candidat

Cliquez ici pour prendre en 

photo le candidat

Pas de photo

Pochoir d’aide au cadrage 

du visage

Interagir à l’oral

Pour les DFP



Partie 5 – TEF/DFP - Informations candidat
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Vous pouvez "Annuler" ou 

modifier les informations 

puis "Valider"



Partie 5 – TEF/DFP - Photo candidat
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Cadrer la tête dans le 

pochoir autant que 

possible

Cliquez ici pour prendre la 

photo

Pour zoomer, déplacer le 

pointeur à droite.

Pour dézoomer, déplacer 

le pointeur à gauche.



Partie 5 – TEF/DFP - Photo candidat
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Photo enregistrée

Cliquez ici pour faire signer 

le candidat

Interagir à l’oral

Pour les DFP



Partie 5 – TEF/DFP - Signature candidat
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Le candidat signe dans cette 

zone avec son doigt



Partie 5 –  TEF/DFP - Conditions d'inscription et de passation
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Le candidat doit lire les 

consignes puis cliquer ici pour 

accepter les conditions



Partie 5 – TEF/DFP - Signature candidat
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Le candidat peut effacer sa 

signature en cliquant ici puis 

recommencer

Cliquer ici pour valider la 

signature



Partie 6
TEF/DFP

Enregistrement des 
bandes son, évaluation



Partie 6 – Enregistrement du candidat
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Cliquez ici pour enregistrer et 

évaluer le candidat

Interagir à l’oral

Pour les DFP



Partie 6 – Enregistrement candidat : choix des sujets
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L'évaluateur doit choisir un sujet 

pour chaque section ou activité

Nouveau



Partie 6 – Enregistrement candidat : choix des sujets
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L'évaluateur a choisi 2 sujets 

et peut maintenant valider



Partie 6 – Enregistrement candidat : choix des sujets
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Validation ou Annulation du 

choix des sujets



Partie 6 – Enregistrement candidat : section A
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Cliquez ici pour débuter 

l'enregistrement de la section A

ONGLET SECTION A

ONGLET SECTION B



Partie 6 – Enregistrement candidat : section A
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Cliquez ici pour stopper

l'enregistrement de la section A
Cliquez ici pour mettre en pause

l'enregistrement de la section A

ONGLET SECTION A



Partie 6 – Enregistrement candidat : section A
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Une fois l'enregistrement effectué, 

cliquez ici pour renseigner la grille 

d'évaluation section A

Bande son finalisée 

pour la section A



Partie 6 – Evaluation candidat : section A
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Indique si un enregistrement pour cette section est 

en cours ou pas (normalement non, car on fait 

l'évaluation après avoir stoppé l'enregistrement)

Evaluez la section A



Partie 6 – Evaluation candidat : section A
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Cliquez ici pour 

valider l'évaluation 

de la section A



Partie 6 – Evaluation candidat : section A

41

Cliquez ici pour accéder à la 

section B et faire les mêmes 

opérations pour la section A

Critères évalués pour 

la section A



Partie 6 – Enregistrement candidat : section B
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Cliquez ici pour débuter 

l'enregistrement de la section B

ONGLET SECTION B



Partie 6 – Enregistrement candidat : section B
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Cliquez ici pour 

valider l'évaluation 

de la section B



Partie 6 – Enregistrement candidat.e : section B
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Une fois l'enregistrement effectué, 

cliquez ici pour renseigner la grille 

d'évaluation section B

Bande son finalisée 

pour la section B



Partie 6 – Evaluation candidat : section B
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Cliquez ici pour revenir à la 

page de détail candidat
Critères évalués pour 

la section B



Partie 6 – Enregistrement candidat
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Photo validée

Signature validée

Enregistrements et 

évaluations des 2 

sections validés

Cliquez ici pour tout enregistrer et 

revenir sur la liste des candidats



Partie 6 –Télétransmission des données candidat
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Télétransmission de tous les 

éléments en cours



Partie 6 – Télétransmission des données candidat

48

Télétransmission terminée



Partie 6 – Enregistrement de plusieurs bandes sons dans une même section
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Il est possible d’enregistrer plusieurs bandes son dans 

une même section,  pour faire une pause par exemple.

En cas d’erreur de section il est possible de supprimer 

une bande son ou de la déplacer d’une section à une 

autre.

Cliquez ici pour ouvrir les informations 

de l’enregistrement



Partie 7
TEF/DFP

Visualisation des 
éléments sur le portail



Partie 7 –  TEF - Visualisation des éléments sur le portail
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Se connecter sur le Portail avec un compte administratif ou responsable de centre

Photo télétransmise Signature télétransmise Expression orale télétransmise



Partie 8
TEF/DFP

Déplacer une bande son



Partie 8 – Déplacer une bande son d’une section à une autre
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Cliquez ici pour déplacer la bande 

son de la section A à la section B

Cliquez ici pour 

écouter la bande son

Cliquez ici pour 

supprimer la bande 

son



Partie 8 – Déplacer une bande son d’une section à une autre
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Validez en cliquant sur cette pop-up

Annulez en cliquant n'importe où en 

dehors de la pop-up



Partie 8 – Déplacer une bande son d’une section à une autre
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La bande son a bien été 

déplacée dans la section B

Cliquez ensuite sur "Valider" puis "Enregistrer le 

candidat" sur l'écran récapitulatif candidat



Partie 9
Partager les logs



Partie 9 – Partager les logs
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Si votre chargé de clientèle 

vous demande les logs 

Passeport, cliquez sur les 3 

petits points pour y accéder



Partie 9 – Partager les logs

58

La bande son a bien été déplacée dans la section B

Cliquez ensuite sur Valider puis ‘Enregistrer le candidat’ 

sur l’écran récapitulatif candidat.e

Cliquez ensuite sur 

"Partager les logs"



Partie 9 – Partager les logs sur tablette Android
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Cliquez ici pour envoyer un email



Partie 9 – Partager les logs sur tablette Android
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Fichier log ajouté 

automatiquement au mail



Partie 9 – Partager les logs sur tablette Android
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Indiquez ici votre adresse email pré-renseignée normalement

Saisissez ici l’adresse email 

du support technique et/ou de 

votre chargé de clientèle

cliquez ici pour 

envoyer l'email



Partie 9 – Partager les logs sur IPAD
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Cliquez  ici pour envoyer un email



Partie 9 – Partager les logs sur IPAD
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Saisissez ici l'adresse email 

du support technique et/ou 

de votre chargé de clientèle

Fichier log ajouté 

automatiquement au mail

Indiquez ici votre adresse 

email pré-renseignée 

normalement

Cliquez ici pour envoyer 

l'email



Partie 10
Export des données 

candidat



Partie 10 – Responsable/administratif centre - Exporter les données d’un candidat
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Si votre chargé de clientèle vous le demande cliquez ici 

pour exporter les données du candidat

Permet de créer un zip contenant la photo, la signature, 

les évaluations et bandes sons du candidat.

Cas où tous les éléments ne sont pas remontés sur le 

portail.

Visible uniquement pour les rôles responsable centre et 

administratif centre



Partie 10 – Responsable/administratif centre - Exporter les données d’un candidat
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Cliquez ici pour envoyer un email



Partie 11
Supprimer les 

anciennes sessions



Partie 11 –  Supprimer les anciennes sessions
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Les données de sessions sont conservées 60 jours.

 

Si l’espace disque de votre tablette est trop important vous pouvez supprimer les données 

des sessions de plus de 30 jours afin de libérer de l’espace disque.

Cliquez ici pour ouvrir le menu



Partie 11 – Supprimer les anciennes sessions
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Cliquez ensuite sur 

"Supprimer les anciennes sessions" 



Partie 11 – Supprimer les anciennes sessions
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Cliquez ici pour Valider ou Annuler



Votre chargé(e) de clientèle sera ravi(e) de vous accompagner 
dans la prise en main de Passeport.

Des questions ?
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